
ایهاداره ارتباطات رسان
)شهرداری المللعمومی و اموربینمدیریت روابط(

ایهاداره ارتباطات رسان
)شهرداری المللعمومی و اموربینمدیریت روابط(

هوبودجرنامهمدیریت ب
)رداری شیرازریزی و توسعه شهمعاونت برنامه(

هوبودجرنامهمدیریت ب
)رداری شیرازریزی و توسعه شهمعاونت برنامه(

مدیریت املاک
)شهرداری شیراز ومالیاداری معاونت(

مدیریت املاک
)شهرداری شیراز ومالیاداری معاونت(

واحد املاک
)شهرداری منطقه(

واحد املاک
)شهرداری منطقه(

واحد عمران
)معاونت اجرایی شهرداری منطقه(

واحد عمران
)معاونت اجرایی شهرداری منطقه(

5 از 1:شماره صفحه 
01 ))تملک کامل(فلوچارت فرآیند مدیریت املاک و اراضی 

:کد مدرک 
00:شماره
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فرآیند ارتباطات
)درج آگهی درجراید(ای رسانه

ابلاا بودجه تملل به واحد املاک 
شهرداری کلیه مناطق جهت اجرا

A

های فنی و معماری طرح و بررسی نقشه
شناسایی املاک و اراضی درمسیر پروژه

اولویت بندی تملل املاک و اراضی
بسته به زمان اجرای پروژه عمرانی

بینی و پیشنهاد تخصیص بودجهپیش
بعدهای عمرانی سالتملل برای همه طرح

همراهارسال یل نسخه از طرح عمرانی به
های فنی و معماری به واحد املاکنقشه

اعلام بودجه نهایی تملل املاک درمسیر
وبودجههای عمرانی به مدیریت برنامههپروژ

شروع
ریزی و فلوچارت طرح
عمرانیاجرای پروژه

ونظارتفرآیند مدیریت
بر تملل اراضی

دونوبت درج آگهی به فاصله یل ماه

فرآیند راهبری تدوین
بودجه سالیانه

تهیه متن آگهی مطبوعاتی تملل برای
های عمرانیاملاک و اراضی هریل از طرح

های پیشنهاد بودجه وتکمیل فرم
ارسال به مدیریت املاک شهرداری شیراز



هیأت ارزیاب شهرداری شیرازهیأت ارزیاب شهرداری شیراز
اداره ثبت اسنادواملاک شیراز

)کل ثبت اسنادواملاک استان فارساداره(

اداره ثبت اسنادواملاک شیراز
)کل ثبت اسنادواملاک استان فارساداره(

مدیریت املاک
)شهرداری شیراز ومالیاداری معاونت(

مدیریت املاک
)شهرداری شیراز ومالیاداری معاونت(

واحد املاک
)شهرداری منطقه(

واحد املاک
)شهرداری منطقه(

مالل
)مالل یا وکیل قانونی وی(

مالل
)مالل یا وکیل قانونی وی(
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02 ))تملک کامل(فلوچارت فرآیند مدیریت املاک و اراضی 

:کد مدرک 
00:شماره

D-Z-1-3-01

آیا اجرای
طرح عمرانی موضوع تملل 

ضرورت دارد؟

خیر

خیر

بلی

A

بلی

دریافت مدارک احراز هویت مالل و
اسناد مالکیت ملل و تشکیل پرونده

بلی

B

مراجعه مالل به اداره املاک منطقه

تایید ضرورت اجرای طرح و پیگیری اخذ 
ای مربوطه و شهردارهتاییدیه کلیه حوزه

آیا مالکین
املاک درمسیر در مهلت قانونی

کنند؟مراجعه می

بررسی مدارک و تعیین نوع مالکیت

شدهارزیابی ملل و ارسال فرم تکمیل
ارزیابی اولیه به واحداملاک منطقه

تهیه نامه درخواست ارزیابی ملل و ارسال
به هیأت ارزیاب به همراه فرم ارزیابی اولیه

تهیه و ارسال نامه استعلام از اداره ثبت
اسنادواملاک برای تعیین وضعیت مالکیت

تکمیل فرم ضرورت اجرای طرح و ارسال
به مدیریت املاک جهت تایید ضرورت

آیا وضعیت
مالل یا نوع مالکیت ملل موردنظر

مشخص است؟

خیر

تعیین مهلت مجدد و اخطار به مالل
برای مراجعه به منطقه تا زمان ضرورت

تعیین وضعیت مالل و مالکیت ملل
موضوع استعلام و پاسخ به واحد املاک

گذاری ملل توسطاعلام قیمت
هیأت ارزیاب به مالل



دادگستری شیراز
)دادستان/ نفره کارشناسان رسمی3هیأت (

دادگستری شیراز
)دادستان/ نفره کارشناسان رسمی3هیأت (

ایهاداره ارتباطات رسان
)شهرداری المللعمومی و اموربینمدیریت روابط(

ایهاداره ارتباطات رسان
)شهرداری المللعمومی و اموربینمدیریت روابط(

مدیریت املاک
)شهرداری شیراز ومالیاداری معاونت(

مدیریت املاک
)شهرداری شیراز ومالیاداری معاونت(

واحد املاک
)شهرداری منطقه(

واحد املاک
)شهرداری منطقه(

مالل
)مالل یا وکیل قانونی وی(

مالل
)مالل یا وکیل قانونی وی(
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بر پرداخت غرامتتهیه و ارسال نامه مبنی
همراه فیش پرداختبه صندوق ثبت به

تایید درخواست و ارسال نامه مجوز برای
واریز غرامت به صندوق ثبت دادگستری خیر

خیر

بلی

بلی

اعلام قیمت نهایی کارشناسی ملل
به مالل جهت توافق برای فروش ملل

زمین
معوض

خیر

B

آیا قیمت اعلام
شده توسط هیأت ارزیاب ازسوی

شود؟مالل قبول می

دستورالعمل واگذاری
ملل معوض/ زمین

تعیین نماینده دادستان برای حضور در 
دفترخانه درطی نقل و انتقال سند ملل

تهیه نامه درخواست معرفی زمین معوض
به مالل و ارسال به مدیریت املاک

تهیه و ارسال نامه درخواست از دادستانی
جهت واریز وجه غرامت به صندوق ثبت

نفره3تهیه و ارسال نامه درخواست ازهیأت
کارشناسان دادگستری برای ارزیابی ملل خیر

تودیع وجه غرامت ملل به صندوق ثبت
دادگستری و ارسال فیش برای دادستان

شدهارزیابی ملل و ارسال فرم تکمیل
ارزیابی کارشناسی به واحداملاک منطقه

آیا مالل حاضربه
/ فروش هست یا باید تملل غیابی

قهری انجام شود؟

آیا مالل درقبال
خواهد یا فروش ملل، وجه نقد می

زمین معوض؟/ملل

دونوبت درج آگهی ابلاا غرامت
روز 15به فاصله حداقل 

فرآیند ارتباطات
)درج آگهی درجراید(ای رسانه

تهیه متن آگهی مطبوعاتی ابلاا غرامت
برای ملل جهت مراجعه و دریافت غرامت

آیا مالل درمهلت
قانونی مندرج درآگهی به منطقه

کند؟مراجعه می

C

D
/ ارسال نامه اعلام مشخصات و قیمت ملل
زمین معوض انتخاب شده به املاک منطقه

وجه
نقد



دادگستری شیراز
)نماینده دادستان(

دادگستری شیراز
)نماینده دادستان(

دفترخانه اسنادرسمی
)ثبت اسنادواملاک شیراز اداره(

دفترخانه اسنادرسمی
)ثبت اسنادواملاک شیراز اداره(

مدیریت املاک
)شهرداری شیراز ومالیاداری معاونت(

مدیریت املاک
)شهرداری شیراز ومالیاداری معاونت(

واحد املاک
)شهرداری منطقه(

واحد املاک
)شهرداری منطقه(

مالل
)مالل یا وکیل قانونی وی(

مالل
)مالل یا وکیل قانونی وی(

5 از /:شماره صفحه 
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خیر

نامه توسط واحد املاک،اداریامضاءتوافق
و ارائه به شهرداری مرکزیمالی و شهردار 

نامه توسط مدیراملاک، مدیرتوافقامضای 
مالی و شهردارشیرازحقوقی، معاون اداری

حضور نماینده دادستان در دفترخانه
درطی نقل و انتقال سند ملل به شهرداری

همراهتهیه و ارسال نامه انتقال سند به
فرم درخواست انتقال سند به دفترخانه

نامه تملل در واحدتهیه و تنظیم توافق
املاک منطقه و ارائه به مالل جهت امضاء

دادستان نماینده/ لازم با مالل هماهنگی
برای حضور در دفترخانه و انتقال سندملل

نامهآیا طبق توافق
قراراست مالل درقبال ملل، پول

کند؟نقد دریافت

نقل و انتقال سند ملل
از مالل به شهرداری شیراز

D

بلی

نامه تملل و ارائه بهامضای توافق
مسؤول املاک منطقه

حضور مالل در دفترخانه جهت
انتقال سند ملل به نام شهرداری

نامهصدور چل مربوط به بعداز عقدتوافق
وکیل قانونی وی/ و تحویل به مالل

دریافت چل مرحله اول
و پاس کردن آن در بانل عامل

E



دادگستری شیراز
)نماینده دادستان(

دادگستری شیراز
)نماینده دادستان(

دفترخانه اسنادرسمی
)ثبت اسنادواملاک شیراز اداره(

دفترخانه اسنادرسمی
)ثبت اسنادواملاک شیراز اداره(

مدیریت املاک
)شهرداری شیراز ومالیاداری معاونت(

مدیریت املاک
)شهرداری شیراز ومالیاداری معاونت(

واحد املاک
)شهرداری منطقه(

واحد املاک
)شهرداری منطقه(

مالل
)مالل یا وکیل قانونی وی(

مالل
)مالل یا وکیل قانونی وی(

5 از 5:شماره صفحه 
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خیر

حضور نماینده دادستان در جلسه تحویل
و تحول ملل و امضای صورتمجلس

دادستان نماینده/ لازم با مالل هماهنگی
وتحول مللبرای حضور در جلسه تحویل

نامهآیا طبق توافق
قراراست مالل درقبال ملل، پول

کند؟نقد دریافت

برگزاری جلسه تحویل و تحول ملل
باحضور مسؤولین املاک شهرداری شیراز

E

بلی

وتحول مللحضور در جلسه تحویل
و تحویل آن به شهرداری منطقه

صدور چل مربوط به بعداز انتقال سند
وکیل قانونی وی/ و تحویل به مالل

دریافت چل مرحله دوم
و پاس کردن آن در بانل عامل

پایان

حضور مسؤول املاک منطقه و مسؤولین
وتحول مللمنطقه در جلسه تحویل

بلی

صدور چل مربوط به بعداز انتقال سند
وکیل قانونی وی/ و تحویل به مالل

نامهآیا طبق توافق
قراراست مالل درقبال ملل، پول

کند؟نقد دریافت

دریافت چل مرحله سوم
و پاس کردن آن در بانل عامل

خیر

دستورالعمل واگذاری
ملل معوض/ زمین

پایان
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